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Mot du Comité
organisateur

C’est avec beaucoup d’enthou-
siasme que nous vous souhaitons
la bienvenue a Laval pour la 8° édi-
tion des Jeux de la francophonie
canadienne (JeuxFC). Notre équipe
a le privilege de pouvoir compter
sur une communauté mobilisée qui
a attendu avec impatience la venue
des JeuxFC dans la région.

Ensemble a Laval, valorisons les
accents, mettons fin a l'insécurité
linguistique et renforcons la solida-
rité intergénérationnelle.

En tant que bénévoles, vous se-
rez les fier-eres ambassadeurrices
des Jeux de la francophonie cana-
dienne. Votre engagement, votre
contribution et votre dévouement
sont trés précieux pour le succes
de I'événement!

UN POLE SPORTIF
ET CULTUREL,

A ZERO PAS

DE LA PLACE BELL.

enclav.ca PlClCeBe"
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Bienvenue a la 8¢ édition
des Jeux de la francophonie
canadienne - Laval 2025

Les Jeux de la francophonie canadienne
(JeuxFC), une initiative de la Fédération
de la jeunesse canadienne-francaise,
sont au rang des plus grands rassemble-
ments jeunesse d’'expression francaise du
Canada. En plus d'inciter des centaines de
jeunes a exercer leurs talents a l'intérieur
de trois volets (arts, leadership et sports),
les JeuxFC mettent en valeur leur fierté
culturelle, leur confiance en soi et leurs
aptitudes de leadership dans un contexte
de saine compétition. Voici ce qu'ils repré-
sentent pour les jeunes qui y participent:

1. Un sentiment d’appartenance francophone

2. Une expérience de dépassement personnel

3. Un tremplin pour des carrieres artistiques ou sportives
4. Une opportunité de réseautage et d’amitiés durables
5. Un éveil a la diversité de la francophonie canadienne

6. Une expérience mémorable et marquante

Les JeuxFC, c’est bien plus qu’'une compétition: c’est une célé-
bration du courage, du talent, de la fierté et de I'avenir des jeunes
francophones du Canada.
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Les JeuxFC
en chiffres

1200 5

Participant-es d’activités

14
Disciplines

11 Voles:

Arts
Sites Leadership
d’activités Bénévoles Sports

o0 498

Officiel-les,
mentor-es et

animateur-rices Médailles
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Notre mission Notre vision

Orchestrer la réussite de la 8¢ édition des Jeux Réaliser un événement rassembleur qui
de la francophonie canadienne et permettre le deviendra un jalon en matiere d'événe-
rayonnement de la jeunesse canadienne-fran- ments multidisciplinaires, qui contribuera
caise par le biais d’'une programmation originale a encourager la création identitaire des
et diversifiée imaginée PAR et POUR les jeunes jeunes d’expression francaise et qui lais-
qui favorise les échanges entre les délégations sera un héritage social a la communauté
et le sentiment de sécurité linguistique. d’accueil.

Nos valeurs

Respect « Inclusion « Engagement - épanouissement « Fierté

Pour que ces JeuxFC demeurent un jeu.
sportaide.ca
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Disciplines

@ Art culinaire Ecole hételiere et d’administration de Laval
@ Art oratoire College Montmorency

g Athlétisme Stade Claude-Ferragne

@ Badminton Complexe Multi-Sports de Laval

@ Basketball 3c3 Collége Montmorency

9 Camp de survie Centre de la nature

@ Flag football 5¢S Colleége Letendre

-

B tprovisation  Gose e e e Lo
@ Justice sociale Cosmodoéme

@ Médias College Montmorency

@ Musique Salle André-Mathieu

Théatre Maison des Arts de Laval

@ Ultimate 4c4 Complexe Multi-Sports de Laval (intérieur)
@ Volleyball de plage = Complexe Multi-Sports de Laval
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Adresses des sites

Cafétéria - College Montmorency
475 Boul. de I'Avenir, Laval, QC H7N 5H9

Centrale d’appels et transport
de courtoisie a la Place Bell
1950 Rue Claude-Gagné, Laval, QC H7N OE4

Centre de la nature
901 Av. du Parc, Laval, QC H7E 2T7

College Letendre
1000 Boul. de I'Avenir, Laval, QC H7N 6J6

College Montmorency
475 Boul. de I'Avenir, Laval, QC H7N 5H9

Complexe Multi-Sports de Laval
955, Avenue Bois-de-Boulogne, Laval, QC

Cosmodome
2150 A. des Laurentides, Laval, QC H7T ON1

Ecole hoteliére et d’administration de Laval
2100 Rue Cunard, Laval, QC H7S 2G5

Maison des Arts de Laval
1395 Boul. de la Concorde O., Laval, QC H7N 5W1

Place Bell
1950 Rue Claude-Gagné, Laval, QC H7N 0E4

Salle André-Mathieu - College Montmorency
475 Boul. de I'Avenir, Laval, QC H7N 5H9

Salle Claude Legault - College Montmorency
475 Boul. de I'Avenir, Laval, QC H7N 5H9

Stade Claude-Ferragne
4630 Rue Cyrille-Delage, Laval, QC H7K 254

Village des JeuxFC -
Stationnement du Collége Montmorency
475 Boul. de I'Avenir, Laval, QC H7N 5H9
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Evénement Lieu 15 16 17 18 19
A  Grand Jeuv _ 14h a
[ COOpéYO\tif Village des JeuxFC 16h30
@ Parade Quadrilatére 19h a
des Po\rticipo\nbes Montmorency 19h45
@ Cérémonie (Pg'f‘acfe%‘fympique 20h a
/)
d’ouverture de 'Enclav) 21h30
0 Soirée Région de Laval 19ha
= découverte 9 21h30
e Soirée Villane des JeuxEC 19ha
=/ jeunesse HESIT R e 21h30
@ Goala Antidote g?;feﬁ'/'mpique 19h a
)
Lead’Arts de 'Enclav) 21h30
@ Cérémonie gf‘acfe%?;'mpique 20h a
de cloture de 'Enclav) 21h30
. Stationnement du 10h30 10h30 10h30 10h30
@ Village des JeuxFC | tjjeqe vontmorency 418h30 | a18h30 | a18h30 | a18h30

Légende

@ Ouvert-e au public

G) Exclusif-ve aux participant-es
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R A3 I d .d Les bénévoles des JeuxFC sont les ambassadeurrices de la
0 e U e région aupres des visiteurses. Ce sont eux-elles qui contribueront
a démontrer la fierté et la passion de toute une communauté. Par

y ry
I a be n eVO I e leur engagement, ils-elles incarnent les valeurs de I'organisation

et sont essentiel-les au succes de I'événement.

Droits du-de la bénévole

¢ Faire partie d’'un groupe de personnes ¢ Recevoir toute I'information pertinente
enthousiastes, et participer a la réussite et étre formé-e de facon adéquate
de I'événement
e Ftre entendu-e, reconnu-e et traité-e avec respect
¢ Se voir attribuer des taches gu'il-elle peut

executer de fagon satisfaisante e Travailler dans un environnement sécuritaire
¢ Obtenir la collaboration des autres * Avoir accés a un processus de gestion
bénévoles et des employé-es du Comité de plaintes efficace, équitable et confidentiel

organisateur

Privileges du-de la bénévole

e Chandail a I'effigie des JeuxFC e Formation générale sur I'ensemble de I'événement
e Produit souvenir des JeuxFC e Formation spécifique au domaine d’intérét
e Acces exclusif au Salon des bénévoles, ® Repas fourni lorsque vous effectuez un minimum
ou des breuvages, des collations et des de 5 heures de travail consécutives
aires de repos sont gracieusement offerts
sur les sites des JeuxFC ¢ Occasion de s'immerser dans la culture franco-canadienne
e Utilisation gratuite du réseau de trans- * Possibilité d’obtenir une lettre d’attestation d’implication sur
port régulier de la STL du 14 au 20 juillet demande en communiquant avec le responsable
2025 pour les personnes accréditées sur ressources humaines sur votre site

présentation de votre accréditation
¢ |nvitation a l'activité de reconnaissance des bénévoles
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Responsabilités du-de la bénévole

e S’acquitter de ses taches avec intégrité, objectivité, coopération et respect

® Préserver la réputation et I'intégrité de l'organisation

e Adhérer au Code d'éthique et de conduite des bénévoles, en respectant le Guide des bénévoles

® Respecter les politiques, les procédures et les reglements de I'organisation

e S’engager a utiliser le frangais comme langue de communication au meilleur de ses capacités
lors des JeuxFC

e Participer aux séances d’information ou de formation spécifique

e Communiquer avec la centrale d’appels en cas d’absence ou de changement d’horaire
dans les jours précédents votre quart de bénévolat

e Communiquer avec le-la responsable des ressources humaines de votre site pour I'en aviser
en cas de retard ou d’absence le jour méme

e Se présenter a son poste au minimum 15 minutes avant le début de son quart de bénévolat

e Avoir du plaisir et entretenir des relations harmonieuses avec tous les bénévoles,
les visiteur-ses et toutes les personnes qui participent aux JeuxFC

e Ftre responsable de ses effets personnels (le Comité organisateur n'est pas responsable
des objets perdus ou volés, et ce, méme dans les Salons des bénévoles)

e Travailler selon le nombre minimum d’heures requises
(le nombre recommandé est de deux (2) quarts de bénévolat de 5 heures chaque)

e Porter en tout temps et visiblement votre carte d’accréditation et votre t-shirt

e Porter obligatoirement des chaussures fermées confortables

® | es vétements suivants ne sont pas acceptés: pantalons, leggings ou jeans déchirés,
troués ou effilochés, shorts courts, mini jupes et sandales

e Apporter un lunch en cas de contraintes alimentaires particuliéres (allergies ou intolérances)

1
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Responsabilités du
Comité organisateur
envers les benevoles

Droits du Comite
organisateur

® Reconnaitre I'importance
de la contribution bénévole

e Former adéquatement les bénévoles
a leurs taches

e Prendre les moyens raisonnables
pour leur fournir un environnement
de bénévolat sécuritaire

¢ Informer les bénévoles des politiques,
des procédures et reglements en
vigueur

e Ecouter et respecter les bénévoles

e Offrir un repas aux bénévoles
réalisant plus de 5h consécutives*®

* Les allergies et intolérances
ne seront pas considérées*

® Pouvoir compter sur des bénévoles
engagé-es et responsables

¢ Faire appliquer le Code d’éthique
et de conduite des employés
et des bénévoles

e Etre informé des difficultés et
des insatisfactions de son personnel
bénévole

e S'assurer du respect des politiques,
des procédures et des réglements
en vigueur

¢ Retirer la carte d’accréditation
d’'un-e bénévole en cas de non-respect
des reglements
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Code de conduite : bénévole,
officiel-le, employe-e et
organisateur-rice

Alcool, cannabis et drogue : Aucune consommation ou possession d’alcool, de cannabis
ou de drogue ne sera tolérée pour les bénévoles, officiel-les, employé-es ou organisateurrices
durant toute la durée des JeuxFC. Toute personne intoxiquée par l'alcool ou le cannabis sera
retournée a son domicile a ses propres frais.

Alcool (exception) : Réceptions organisées par le Comité organisateur (CO) qui ne se tiennent
pas sur les sites des JeuxFC, et seulement si les personnes présentes ont atteint 'age de la
majorité, selon les regles de la province ou du territoire héte.

Communications avec les médias d’information : Ne jamais vous prononcer au nom du
Comité organisateur. Toutes les requétes doivent étre dirigées vers le‘la responsable aux
communications de votre site.

Confidentialité : Garder confidentielle toute information vue ou regue dans le cadre de ses
fonctions de bénévole, incluant, mais ne se limitant pas aux informations personnelles, finan-
cieres et organisationnelles qui seraient partagées avec lui-elle dans le cadre de ses fonctions.

Conflit d’intérét: Ne pas se placer en situation de conflit d’intérét, réel ou apparent.

Fin de la participation d’un-e bénévole: Le CO peut mettre fin a la participation d’'un-e bé-
névole si il-elle ne se conforme pas aux dispositions du Code de conduite ou si il-elle commet
une faute grave laquelle, selon le CO ou la Fédération de la jeunesse canadienne-francaise
(FJCF), nuit aux intéréts du CO, des JeuxFC, ou de la FJCF.

Harcélement, violence et intimidation: Aucune forme de harcélement, de violence ou
d’intimidation, qu’elle soit physique, verbale ou virtuelle, ne sera tolérée pour toute la durée
de I'événement. Les JeuxFC sont un espace sUr (« safe space »).

Respect des consignes et comité de sanction : Toute personne doit respecter les consignes
données par les JeuxFC en tout temps. Le comité de sanction traitera sur place les cas de
plaintes, de harcelement, de violence, d’abus, de vandalisme ou de bris et décidera des
sanctions appropriées a cet effet.

Sécurité : Eviter de compromettre de quelque fagon sa sécurité, ainsi que celle des autres.
Tabac et vapotage: Aucune consommation de tabac et vapotage ne sera tolérée sur les

sites des JeuxFC. Ceux et celles qui souhaitent consommer du tabac ou vapoter devront le
faire a I'extérieur du site.
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Carte
d’accréditation

Votre carte d’accréditation est votre laissez-passer officiel
pour toute la durée des Jeux de la francophonie canadienne Trois régles a respecter .
- Laval 2025. Vous devez toujours 'avoir en votre posses-
sion. Sans carte, vous n'‘aurez acces a aucun site. Vous
devrez retourner la chercher ou vous rendre a la centrale

d’accréditation du College Montmorency. 1 Présentez-vous a la centrale
d’'accreditation pour recevoir votre

La carte d’accréditation personnalisée indique vos droits carte, AVANT LA JOURNEE de

d’acces aux différents sites et locaux ainsi que les privileges votre premier quart de bénévolat.

qui vous sont attribués. Elle vous permet d’accéder aux
endroits rattachés a vos fonctions, que ce soit aux divers

sites de compétitions, d'activités socioculturelles ainsi quaux 92 Portez votre carte d'accréditation
Salons des bénévoles. visiblement lorsque vous étes en
fonction.

Au verso de votre carte apparaissent des numéros de

téléphones importants, dont celui de la centrale d’appels.

N’hésitez pas a vous en servir en cas de besoin, I'équipe

est la pour vous! Conservez votre carte méme apres les 3
JeuxFC, car elle sera votre laissez-passer pour I'activité de
reconnaissance des bénévoles.

Ne laissez jamais une autre
personne utiliser votre carte.

*  En cas de non-respect des regles
ou de vos engagements, votre carte
daccréditation peut vous étre retiree.

Numéros de téléphones importants

Ligne Info-Santé 811
Urgence (police, pompier, ambulance) 911
Urgence santé mentale 988

EfasE

A ]

Prénom Nom shies

Pronoms DL
Délégation

Secteur/Discipline
ALIMENTATION (code couleurs)

NOM EQUIPE COOP GROUPE DECOUVERTE
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Horaire de la centrale
d’accreéditation

Laccréditation des bénévoles aura
lieu du 3 au 19 juillet 2025 au local Date Horaire

D-1019 du College Montmorency.

Les cartes d’accréditation des bé- 3etag juillet 17h a 20h

névoles sont imprimées a la centrale

d’accréditation sur présentation de

deux pieces d’identité, dont une o e N

avec photo. Un-e bénévole doit 5 )Uluet 10ha 16h

OBLIGATOIREMENT se présen-

ter en personne pour recevoir sa .. )

carte d’accréditation et sa trousse 6 juillet Fermée

d'accueil.
7 av 9 juillet 12h a 18h
10 et 11 juillet 17h a 20h
12 juillet 10h a 16h
13 juillet Fermée
14 juillet 8ha19h
15 et 16 juillet 7ha 19h

/ 17 awv 19 juillet 7ha18h

—
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Sports -3 Arts - Leadership

o 228800
#°STL \ JRS ieux

Transporteur officiel

Engagés,
a vos coteés

Guidés par
nos valeurs
coopératives,
nous sommes
fiers d'étre
présents dans
les moments
qui comptent.

Enrichir la vie des personnes
et des communautés :

voila la raison d'étre que nous
incarnons au quotidien.

O Desjardins
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Favoriser la sécurité

C’est un fait, beaucoup de francophones qui grandissent dans un contexte minoritaire ressentent
une géne et de la nervosité a I'idée de s'exprimer en francais par peur de se faire juger sur leur
accent ou leur variété de francais. Ce sentiment a un nom: I'insécurité linguistique !

Il se traduit souvent par une forte anxiété a l'oral ainsi que par une dévalorisation de sa variété
de francais qu'on peut considérer comme étant «inférieur » et illégitime par rapport a une variété
gu’'on va considérer comme étant plus «standard » et qui est souvent associée a une variété de

francais issue d’'un contexte majoritaire comme le Québec ou la France.

Cette insécurité linguistique peut non seulement fragiliser la confiance dans son usage du francais
mais aussi diminuer le sentiment de légitimité identitaire.

Comment ¢a se manifeste ?

Voici quelques exemples des formes que peut prendre I'insécurité linguistique :

e |’hypercorrection: le stress amene a faire des erreurs qu’on ne ferait pas en temps normal.

e | a perte du fil de ses idées: on se concentre tellement sur comment dire les choses qu’on
perd le fil de ce qu’'on veut dire.

¢ e sentiment d’illégitimité: la honte de sa langue, de son identité.

¢ | e silence: la manifestation la plus forte et la plus violente de I'insécurité linguistique.

Comment favoriser la sécurité linguistique des jeunes en tant que bénévoles ?
¢ Valoriser LEUR francgais en évitant de les corriger ou de commenter leur accent.
e Valoriser TOUTES les variétés de francais.
¢ Ne pas diaboliser l'anglais et les anglicismes !

e Avoir conscience de ce que vous représentez pour les jeunes en fonction
de la variété de francais que vous parlez.

¢ Rappeler qu’on est dans un espace informel et sécuritaire dans lequel
toutes les variétés de francais sont les bienvenues.

e Etre un modeéle positif et accessible pour les jeunes! Parler en francais
est la meilleure fagon d’encourager son usage!
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Avant votre quart de bénévolat

0 )

Lisez votre Guide des bénévoles.

Assurez-vous de savoir qui est le-la responsable des ressources humaines de votre site.

Vérifiez votre horaire et prévoyez arriver au moins 15 minutes avant
le début de votre quart de bénévolat.

Enfilez votre chandail a I'effigie des JeuxFC.

Portez votre carte d’accréditation.

Apportez votre bouteille d’eau.

Portez des chaussures fermées confortables.

Laissez les objets de valeur a la maison.

Préparez votre sac pour la journée (effets personnels, carte d’assurance maladie,
téléphone, numéros d’urgence, creme solaire, veste...).

Prévoyez du temps supplémentaire pour votre arrivée en transport
en commun ou pour vous stationner. Priorisez les rues avoisinantes.

- J

0| 0|0 o000 0|0

* A votre arrivée, rendez-vous au Salon des bénévoles de votre site et présentez-vous
au-a la responsable des ressources humaines, sauf si vous avez recu une autre directive.
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Pendant votre quart de bénévolat

4 )

Agissez a titre de représentant-e du Comité organisateur des JeuxFC. De ce fait,
D votre conduite doit refléter un haut niveau d’engagement et de fierté envers le succes
de I'événement.

D Soyez a I'écoute, souriant-e, respectueux-se de vos collegues, des visiteurses,
des participant-es et du Comité organisateur.

D Si vous ne connaissez pas la réponse a une question ou en cas de probleme,
référez-vous a votre responsable de secteur.

D Informez votre responsable de secteur et le‘la responsable des ressources humaines
de votre site si vous devez quitter votre poste temporairement ou hativement.

- J

Apres votre quart de bénévolat

4 )

Retournez I'équipement prété par les JeuxFC, s'il y a lieu.

D Confirmez votre prochain quart de bénévolat avec le-la responsable des ressources
humaines de votre site.

D Assurez-vous d’avoir votre carte d’accréditation et vos effets personnels lorsque
vous quittez.

D Contactez la centrale d’appels si vous désirez ajouter des quarts
de bénévolat supplémentaires.
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Horaire de bénévolat

a

Nom du site

Horaire de votre quart de bénévolat

Adresse du site

Avant les JeuxFC

Nom du-de la responsable
des ressources humaines du site

Mardi 15 juillet

Mercredi 16 juillet

Téléphone de votre responsable des
ressources humaines

Jeudi 17 juillet
Vendredi 18 juillet

Samedi 19 juillet

0000000

Apres les JeuxFC

20
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Centrale d’appels

La centrale d’appels est le point e Obtenir votre horaire
d’entrée de tous les bénévoles avant
et pendant les JeuxFC. Une ligne
téléphonique est mise a votre dis-
position afin que vous puissiez:

Faire modifier votre horaire

Nous informer en cas d'absence

Obtenir différents renseignements sur le bénévolat aux JeuxFC
¢ Nous communiguer vos commentaires et vos suggestions

® | e numéro se trouve également au verso de votre carte
d’accréditation
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Horaire de la
centrale d’appels

AVANT les JeuxFC
du 3 au 13 juillet 2025

Date Horaire

3 et 4 juillet 14h a19h
S et 6 juillet Fermée

7 av 11 juillet 10h a 19h
12 et 13 juillet 10h a 16h

PENDANT les JeuxFC
du 14 au 20 juillet 2025

Date Horaire
14 juillet 9ha 19h
1S awv 19 juillet 6h30 a 19h
20 juillet 7hai7h
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Capsule
sante et securité

Santé

e Des services de premiers soins sont disponibles pendant les JeuxFC sur chacun des sites.
Pour joindre la ligne médicale des JeuxFC, composez le numéro indiqué au dos de votre
carte d’'accréditation.

e Sj vous travaillez a I'extérieur, pensez a adapter vos vétements a la température et apportez
de la creme solaire et un chapeau.

e Avisez rapidement votre responsable de secteur ou un-e collegue en cas d’'inconfort ou
de malaise.

e Assurez-vous de boire de I'eau régulierement.
* Evitez de dépasser vos limites physiques.

¢ Veuillez vous référer aux exigences sanitaires qui vous ont été communiquées par votre
responsable de secteur.

e | e Comité organisateur n’est pas responsable des allergies et intolérances alimentaires
des bénévoles. Aucun repas adapté ne sera fourni. Il est donc de la responsabilité
du-de la bénévole d’'apporter son lunch si il-elle a des allergies.

Sécurité

e Sur chaque site, il y a un-e responsable de la sécurité. Pour toute urgence ou
signalement d'un comportement suspect, adressez-vous a un-e bénévole a la
sécurité. Tous les sites et les endroits dont le passage nécessite une accrédi-
tation seront contrélés par la sécurité.

¢ En situation d’'urgence, toutes les personnes présentes sur les lieux doivent
demeurer calmes et respecter les directives.

e Pour les objets perdus, contactez le‘la responsable de la sécurité de votre site.

24
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L'écoresponsabilité aux
Jeux de la francophonie canadienne

Le Comité organisateur des Jeux de la francophonie canadienne — Laval
2025 est conscient des enjeux environnementaux qu'engendre un événe-
ment d’envergure. Voici les quatre grandes orientations stratégiques de
sa politiqgue de développement durable:

1 Communication

et sensibilisation

e Diffuser les initiatives
de développement durable
mises en place par le
Comité organisateur.

e Sensibiliser les parties
prenantes aux enjeux
environnementaux.

® Encourager I'adoption
de bonnes pratiques
écoresponsables.

Il

2 Approvisionnement et
consommation responsable

3 Gestion des émissions de ’ 4 Gestion responsable

gaz a effet de serre (GES)

des matieres résiduelles
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C'EST SURP

Des sensations fortes
pour toute la famille.

C'EST
AMUSANT

Des expériences
culturelles captivantes.

Planifiez votre visite dés aujourd'hui sur www.tourismelaval.com



Partenaires

BAILLEURS DE FONDS

PARTENAIRES INSTITUTIONNELS LAVALLOIS

PARTENAIRES CULTURELS ET SPORTIFS

PARTENAIRES CORPORATIFS - JEUXFC - LAVAL 2025

Aéroport international Montréal-Trudeau
ALPABEM
Association Basketball Laval
Athlétisme Laval
Badminton Québec
Centre communautaire Val-Martin
Centre régional de I'environnement de Laval

Enfant d’abord
Ensemble pour le respect de la diversité
Feaster
Football Québec
lodisc
La Guilde : Improvisation Lavalloise
Le frangais pour I'avenir

Le Club Toastmasters Les Explosifs de Laval
Sans Restriction
Scouts de Laval
Théatre Harpagon
T-shirt Time
Ultimate Grand Montréal
Volleyball Québec



Ensemble a Laval du i
15 au 19 juillet pour un

événement inoubliable!

Un immense MERCI pour votre précieuse contribution *

au succes des Jeux de la francophonie canadienne - Laval 2025!


https://jeuxfc.ca/laval2025/

